PRUVODCE NAKUPOVANI NEJEN V e-SHOPuU www.konektor-kabel.cz
PROVOZOVANY FIRMOU PEWTRONIC s.r.o.
PLATNY OD 5.6.2017

l. UVOD

Tento dokument navazuje na obchodni podminky firmy PEWTRONIC s.r.o. ( odkaz zde:
http://www.pewtronic.com/wp-
content/uploads/2017/06/Obchodni_podminky PEWTRONICsro.pdf )a blize specifikuje nékteré
postupy k uskuteCnéni obchodniho pfipadu jakoz i cenovou politiku. Dale popisuje postup
vytvoreni objednévky v elektronickém obchodu. Dokument je poplatny pro zakazniky z Ceské a
Slovenské republiky.

ll. SLEVOVA POLITIKA

Od poloviny roku 2014 jsme zvolili transparentni model pfidélovani vérnostnich slev
podle odbéru a obchodniho potencialu zakaznika. Také jsme pfidali motivacni slevy, které v
souctu s pfedchozim mohou snizit zakladni prodejni cenu az o 15%. Dale od 5.6.2017 jsou u
vétSiny produkti nastaveny mnozstevni slevy, které se automaticky kombinuji s nize
uvedenym modelem slev a tak spousta polozek je za vyjimeéné ceny ...

« hladiny pro ziskani individualni slevy na zakladé pfedchozich odbér

celkovy odbér do 10.000 K€ ..........ccvvveveeeeee. sleva na dalSi nakup 0%
celkovy odbér 10.001 - 20.000 K¢ ................ sleva na dalSi nakup 2%
celkovy odbér 20.001 - 100.000 K¢ .............. sleva na dalSi nakup 5%
celkovy odbér 100.001 - 400.000 K¢ ............ sleva na dalsSi nakup 8%
celkovy odbér 400.001 - 1.000.000 K¢ ......... sleva na dalSi nakup 11%
celkovy odbér 1.000.001 K¢ a vice .............. sleva na dalsi nakup 13%

e odména za nakup prostrednictvim e-SHOPu, kdy jsou usSetfeny nase
administrativni sily oproti klasické objednavce je odménéno slevou dalsi 1% z
celkové nakupované castky

« rychla platba do 5 dnu od vystaveni faktury pfrinese registrovanému zakaznikovi
dalSi slevu tzv. skonto 1% z celkové ¢astky. Tato sleva se nevztahuje pro prvni
obchodni pripad, dobirkové platby a faktury s celkovou ¢astkou pod 15 tis. K¢ bez
DPH. Postup platby a nezbytné ucetni zapisy konzulujte s nasSim ucetnim
oddélenim e-mail: ucetni@pewtronic.cz

e prosim berte v Uvahu, ze u nékterych polozek bude stanovena fixni cena bez moznosti
individualni slevy. Na tuto skuteénost si vyhrazujeme pravo neupozorriovat.

o vySe uvedené individualni slevy plati pro splatnost faktur max. 20 kalendarnich dnl od
vystaveni. V pfipadé pozadavku zakaznika na delSi dobu splatnosti, mize dojit k
prefazeni do niZsi slevove skupiny.

lll. POPIS ELEKTRONICKEHO OBCHODU e-SHOPu

Elektronicky obchod (dale jen e-SHOP) byl vytvofen za u€elem propagace a prodeje
zbozi a vlastnich vyrobk(l. Nezanedbatelnym pfinosem ma byt rychlejSi vyfizeni pozadavku
zakaznika a jeho lepS8i informovanost o naSich produktech a sluzbach. Informace o zbozi a
objednavkach jsou propojeny on-line s nasim internim informacnim systémem. To umoZznuje
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podani vérohodnych informaci o cenach a dostupnosti nabizeného zboZi, ale hlavné
automatizovany sbér objednavek a jejich nasledné vyfizovani.

Pfedmétem obchodu jsou pasivni materialy pro vystavbu profesionalnich kabelovych
telekomunikac¢nich a radioreleovych spojl. To zahrnuje i nutné pfislusenstvi pro jejich fyzickou
montaz. Dale se jedna o specifické materialy pro instalace do telekomunikacnich rozvadécu
zaméfené na napajeni, rozhrani kabell a jejich usporadani. Podstatnou Cast nabizeného
sortimentu tvofi i kabely s koncovkami pro specialni aplikace.

e-SHOP plni i funkci elektronického katalogu a nabidne strukturované roztfidény pfehled
nabizenych komodit, jejich nazev, obrazek, objednavaci Cislo PLUxxxxxx, detail, polozky ke
stazeni, skladovou hladinu, moznost vyhledavani a filtrace. Obrazek je vzdy fotografie produktu
zachyceného tak, aby co nejvice vystihl jeho provedeni. Pokud nebude obrazek odpovidat
realité, bude v textu uvedeno upozornéni na ilustrativni obrazek, pfipadné jiné doplnujici
informace. Registrovanym pfihlaSenym uZivatelim nabidne navic zobrazeni ceny se slevou v
pfifazené hladiné. U kazdého produktu je vyznaCena tato pfifazena sleva u nahledového
obrazku a v detailu oznaCena jako akéni sleva s vypoctem uspory. Pozor, sleva se nescita se
slevami u akénich produktu ¢i specialnich vyprodejovych cen, ale pouzije se vzdy
prednostné sleva akéni nikoliv vérnostni, byt' nemusi byt vyhodnéjsi! DalSimi vyhodami
pro registrované uzivatele je moznost pfidani si konkrétnich vyrobkd do ,Oblibenych® a mit je
tak pfehledné na seznamu. Nakupni kosik si ,pamatuje” vlozené polozky po dobu 10 dnl napf.
pokud nejste rozhodnuti provést nakup. V sekci ,MUj ucet’ také naleznete vaSe oblibené
polozky, pfedchozi objednavky a moznost editace vaSich adresnich udaju.

IV. REGISTRACE A PRISTUP DO UZIVATELSKE CASTI e-SHOPu

Registraci do e-SHOPu smi provadét kazdy, kdo ma zajem o naSe zbozi. Registrace
probiha pomoci formulafe, ktery je umistén na strankach e-SHOPu (vpravo nahofe — ,Nova
registrace®). Pokud chcete vytvofit registraci na vlastni firmu, je potfeba zaskrtnout polic¢ko
,Registrovat jako firmu“. At uz jste zvolili jakoukoliv moznost, je povinné vyplnit pravdivé
veSkeré pozadované udaje oznacené ,*“. Po vyplnéni formulafe odeSlete pomoci tlacitka
.Registrovat jako...“. Nasledné pfijde na uvedeny e-mail potvrzeni o uspésné registraci s vasimi
udaji. Nyni Ize provadét objednavky v e-SHOPUu jiz jako registrovany uzivatel, vice podrobnosti
najdete v nasledujicim odstavci. V pfipadé nesrovnalosti, vas budeme vzdy kontaktovat. V
pripadé obtizi s vytvofenim uctu, mizete volat v pracovnich hodinach na obchodni oddéleni tel.

v

€. +420 382 201 920, pfipadné pouzijte e-mail: obchodni@pewtronic.cz

V. NAKUPOVANI

Nakupovat v e-SHOPu muze jak registrovany uzivatel, tak i uzivatel bez registrace.
Registrovany uzivatel mize Cerpat vyhod a bonusl z pfedchozich nakupl viz. odstavec Il.
Kazdy uzivatel ma pfistup k veSkerému zbozi a i k veSkeré dokumentaci a udajiim o konkrétnim
vyrobku.

V e-SHOPu je mozné vyhledavat zbozi pomoci vyhledavaCe, do kterého se napise
konkrétni nazev vyrobku nebo pomoci ,RozSifené vyhledani, kde je mozné zadat nejen nazey,
ale i katalogové Cislo vyrobce, Ci skladové Cislo prodavajiciho tzv. PLU, kategorii nebo
materialovou skupinu. Posledni moznosti vyhledavani zbozi je pomoci kategorii zbozZi viz.
horizontalni menu, které vas postupné navede do jednotlivych oddéleni e-SHOPu. Polozky jsou
v katalogu fazeny oborové, tedy znaly nakupujici je veden az k uspésnému cili.

V detailu vyrobku je mozné vidét, jestli je vyrobek na skladé, béznou dobu dodani,
béZznou dobu doskladnéni, minimalni mnozstvi jaké lze objednat, katalogové Cislo vyrobce,
PLU, skupinu, zaruku, cenu a mnozstevni ceny, které jsou vzdy udany bez DPH. Po vybéru
vyrobku v pozadovaném mnozstvi je moznost prejit ihned do koSe, a nebo pokraCovat v
nakupu. Pokud se rozhodnete pro variantu ,Pfejit do kosSe“, mate zde jeSté moznost upravit
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pozadovany pocet zvolenych vyrobkl. Pokud jste s obsahem koSiku spokojeni, muzete prejit do
pokladny, tedy k vyplnéni Udaju o objednavce, vice v odstavci VI. U kabelli s koncovkami lze
upravit délku dle vasich pozadavku, tedy jednoduse vliozte vybranou sestavu do koSiku a
v poznamce k nakupu zapiste pozadovanou délku. Prepocditanou cenu sestavy Vam
sdélime co nejdfive a upravime cenu v objednavce. Vyfizovat objednavku zaéneme az po
vasem odsouhlaseni zménénych cen.

Vyhrazujeme si také pravo vyuctovat manipulacni poplatek za previnuti v pfipadé odbéru
metraznich kabeld mimo nominalni navin, obvykle uvedeno u konkrétni polozky.

VI. PRUCHOD POKLADNOU

Po napInéni obsahu kosiku, pomoci tlagitka ,PREJIT DO POKLADNY* se dostanete do
sekce ,, Doprava a platba“, zde je nutné vybrat konkrétni stat ¢i region mista doru€eni. Vybér
statu musi byt shodny s doruc¢ovaci adresou v dalSim oddile pokladny, jinak vas pravodce
nepusti k ,Souhrnu objednavky” a jejimu odeslani. S vybérem statu se vzdy nabidnou dopravy,
které koresponduji s celkovou hmotnosti zasilky. Také je mozné volit i osobni odbér v nasi firmé
volbou ,Vyzvednout na pobocce®. Dale si mizete vybrat zpusob platby, volba je mozna pouze
pro registrované zakazniky, neregistrovani mohou jen ,Bankovni pfevod, PLATBA PREDEM*
Vice k platbam naleznete ve ,VSeobecnych obchodnich podminkach“ . Vpravo je pak souhrn
vasi objednavky, kde si mulzete kontrolovat soucet cen.

Pro potvrzeni vS8ech udaju se klikem na tlaCitko ,PokraCovat® presunete do sekce
,0sobni udaje“ a zde vyplfujete vaSe fakturacni a dodaci udaje. Pokud jste vyplnil vS8echny
potfebné adresni udaje k uskutecnéni objednavky, kliknutim na tlacitko ,Pokraovat’ se
presouvate do posledni sekce. Pokud jste registrovany uzivatel, vase veSkeré udaje budou
automaticky doplnény, tedy neni potfeba je pfi kazdém novém nakupu vyplhovat znovu, pokud
nechcete zménit adresu doru€eni apod.

Posledni sekce prichodu pokladnou ,Souhrn objednavky“ vam umozni zkontrolovat si
veskeré udaje, které jste vyplnili, popfipadé napsat k vasi objednavce kratky komentar do pole
,Poznamka“ viz. délka kabelu, priority doru€eni atd. Poslednim krokem je zaskrtnuti ,Souhlasu
s obchodnimi podminkami“, nasledné je vam po tomto ukonu nabidnuto tlaCitko ,Dokon¢it,
které znamena odeslat zavaznou objednavku. Objednavka se poté odeSle k vyfizeni a
nakupujici dostane kopii objednavky na registrovany e-mail. Tato notifikacni zprava je
potvrzenim o pfijeti objednavky. Nasledné je mozné stav objednavky sledovat pres vas
zakaznicky ucet.

VII. SAZEBNIK DOPRAV

Zakaznikim v e-SHOPu nové od 5.6.2017 nabizime vzdy vice druhl pfeprav podle
destinace a nakupujici si voli pro né&j nejvyhodnéjSi. Nelze zde udélat tabulku, kde budou
uvedeny ceny vSech dopravcu pro vSechny destinace a pro vdechny hmotnosti, tato tabulka by
byla slozZita a neprehledna.

U paletovych preprav se zapocitava poplatek za samotnou paletu a je oznaCen jako
~Balné“.

V prfipadé vysoké ceny objednaného zbozi , obecné nad 50 tis. K&, zasilky vzdy
pripojiStujeme. Naklady pfipojisténi budou pfipolteny k cené dopravy.

Ing.Pavel Pewner, jednatel, v Pisku 3.7.2017
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